
 
 

1 

��������	�
�����	
�


�
����� ��
�� � � ��� � � ���� � � � � ��������������
� � �
�� � �  � ! � " � � ���# 
�$ � % & � �! � �  � ' ' � � � ���( � ) �� � �  � ! � � � � ��

����������	
��	
	�������	
���������
����������������������
�
��	
	��������� ���	������������� � ���

�
�
CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA DEL SERVIZIO GAS - Delibera AEEG 126/2004 
�
* �( �# ����# ��
�	�!	�	�������
��
" ������������
���	�����	
	��	��	�!���	�" ���������
#�
	�	�����" ��������
��" ���	���!	�	
	��	$�
�+ + , �� � % - �. , $�% �	�����	�����& ��' ������ �����( ���������
�����( �������)�����
" ���

	' ���
�/ 0, % �01 $�% ��)�" ���	�* ������)�����	��������	������	����
#�	��
���������" ( ( �	���	����	������	�������������������	�����	( ���
	��	����+ " ��	�* #�������	!!�����������	
	��	�
��������" ��	�����
��' 	
	����
��
��������	�
�����	
�


�
$�% �" ���
��	��* ��	�' ���	���������
����" �����,������-��	�% �" ���
��	��* ��& ��
' ������)���	' 	�* ��	������' ' 	�	��������#�!���	�" �����
' ���	����	���
����" ���������" 
������
�	��#��	
������������������	�" 
	��
���� + 0� $�% �	�����
" �����������	�����!	����#����
����!	
	�����
��	��* #��& ���	�& 	�������!���	�" ����	���
�����" 
�������	���
* �� 0% �2 / 0, % � $� % � ��� 
��	��* � ������� �& �� ��
�	
��� ��� ����� �	� �	
��	( " 
	���� ���� ��
.� 
���� �	� ��������
�� �� ��
���
�( 	�	�* � ���� / 	
��	( " ����� ��� 
	�" ��

�� �� ���
����	�" 	�* �����
��' 	
	��
" ���������������#�����& 0 �	���	
����������	�
��������+ " ��	���	' 	�	���
�	�����)�" ���	�* ��
3 % � & �� 3 �, % + , $� % � ��� 
����#� �
��
�� �� �" ��	� 	� �	���	� �	� " �� ���	���� ���" ���� �	� �	
����������� ������ 
���� �	!!����
�� ��
	�	' �� ���� ��� ��������" ��� �	� ���!����
��( 	������#����' ��
	����������!	

����	����1 �2 #��������������" ������	���
�������	�����	�����
�, 0� % � � �� �, % �4�. , � 	/ 5 � % �, % � � ���	�$� �	
" ��� ��� �����	�* � ���� ��
� ���" ����� �	� !���	��� �����	�� ����	��� ,������-.� 
	� �
��	��� ���� �)" �	�* � �	� �	
" ��� 3 4 56 ���
,3 	��74 �" ��56 ���������������" ( �-���#��

�����' ��	�( 	�������������	��!" �
	�������������' ��	��
��������
����" �����!���	��#�' 	�����	��' �������
	����������
6 8 ����� 9 � �3 �6 #�
��	��* ��& ��
' ������)���	' 	�* ��	����
������������
�
" 	�����������	������������

	�����& ����	��������������	�����/ 	
��	( " ������
�� , � ��$ ��� $� % � �)" �	�	

�� �	� ��
� ���" ����� 	��	������ ���� 	�� !" �
	��������� �	� 	��	���	� ���� ���
" ��� ���" �� 	�!��	���� �� �������� ��$� ��� 
���	�� �	����� !��* �
�	!��	������������
" ����	�" ��
	�������������������" ��#�������
��	���" 	��	: ���������	�
	����" ( 	���	���������
	���
	������
��' 	
	���	�" ��
����2 �	�����!	����#�
�����
������	��	: ���������	��
�
�% 0
�� ����, + & �6 �, + ��7 � + � % � ���
� 
� �2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ���!���	
���	�
��' 	
	��	�' ���	���������
����������	��	�	�	��	��
���
	�������	������
	��	�* �����	�	��	���	�����/ 	
��	( " ��������& 	" �+ " �����
!���	�� �	�& 	�
��#� ����� ����	
	��	� �	� !���	�" ��� ���' 	
��� ���� ���
����� ���" ������ �� ���� �	
������ ������ ������	' �� ' 	����	� �� ������ ���	( ���� ������ �" ���	�* � ����
�;�����	��������	��� ��	����
�����������������' 	����	�� 8 " �' ���	
��
	
	��	� 	�������	��
	� 	�������������" �����	�������������	��.�+ " ������ 	�������	�������	�
�" �' ���	
��
	
	��	�
	�����

��	��������
���������	����	���	�
��" ���	#�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ����
���	���* � ���!�����* ��	����	!	�����" �	��������������������	
	��	�
�	�!���	�" ��#�	�����!���	�* ���+ " ��������' 	
������
" ���

	' ������� ���
�
� 
" � < ��!���	�" ����' ' 	������
��" 	����	�
�	�" ������������������	�
���	�	
���
	��������+ " ����	����	������	�& 	�����������	
	��	��	� " �	�	

������
��' 	
	�#����������	�
�( ( �	�& 	���	��	�	��	�����������	�' ���������!	�	�	����������
���	�����	
	��	��������	��
< ���	�& 	�
����	�!���	�" ������
" �������& ���;	��	�����	�������������	�����
	�����!��������������������	�& ��' 	����	���������	
��
	
	��	��	�
	�" ��

�����' 	
�������
/ 	
��	( " ����$�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ���
	��	
��' �����!�����* ��	��������	' ����	���������������	��	
��' ����	������������������
��	���" 	� �;	�
�����
	���������	
�����

�����	�
�������
8 �����
�� 	�� �" 	� 	�� 2 �	���������
	���������������	���������������	� �	
��	( " 
	���� ������#���' �* ����
����������& ����������
���	! 	������� �;������	������#� 	��
����
	���������+ " �������' �����������	��
	��������������
��( 	�	�������/ 	
��	( " ������
�
� 
� ����2 �	������	����
������!�����* �������
�������	�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ��#�������
����������/ 	
��	( " ��������������������
���������+ " �
���	����	����#��" �	����	�
��

��	����	��	����
�	�����#��	��������������������	��* ���	' ���������!!���" �������������	������
	��	��	�
��' 	
	�#�+ " ��	� ����" ��#�������������
�
�	�" 
	������	�
��������	#�' ��	!	������	����
	�����	��' ���" ��	��" �
�	�����������" ��" ��#�' ��	!	�������������	
	��	��	�
	�" ��

��������!���	�" ����
�
� 
� ����2 �	�����
	��( ( �	��������" �	�������2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ����' ���" ��	�' ��	�
	��	��	������	���
" ���

	' �������
�	�" ��
	�������������������
�
�% 0
�" ����, - 5 , � �6 �, + � �� �/ � , �& � ��7 � � �
" 
� ��, - 5 , � �6 �, + � �& � ��7 � � ��
�����
�!���	���% ������
��������
����" ���	���
�	�" 	� 	��

��
	����������������������
����	' ��	������

	�	�������( 	�( 	�	���������	' 	��	�
	�" ��

�#� 	����
�!���	���
% �������" ������������	

�����
�
" 
" ��� ��. , + � � + 0�0 ���
�����
�!���	���
��* �" �	�	

�����	���������������2 �	������& ��
	� 	�������������" �	�	

�����	��" �	�* �	���( 	�	��	��	' ��
�����+ " ��������' 	
���	�������������5������" 
	�
�	' ��
	����+ " ���	����' 	
� 	�	�����������#��0 ���������	#�
�����+ " ��
	�
	�!����#������
	��
= " ������	�� 2 �	����� 	�������' ��	�����;" 
�� ������
���' �* ������� ���' ���	' �����" �	��
	����
��	������2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ��#��& �����' ' ����* ���� ����" ���� ���
����	
	��	���������" ��	#���������	������	��������	�& 	��������
8 �����
��	���" 	� ������" �	��
	�����	�' ��	�
	�����;" 
������
	��
������!!���" ���#���+ " �
����������	�" ����	' ��
������	��
	�����	����	!!���5��	���
��#�2 �	�����
6 ��' 	
	� � 6 " ���
	��	
��' �� 	���	�	�����	��	!���" ����� 	����
" �	�����;" ���
��
������� 	��������	� ' ����	� ���	!!��	���!	
���	�������������������������	���" 	� ������	!	���% �

���������	

�����
�

 Doc. 
 N. 1 



 
 

2 

�
�% 0
�� ����, & � ��01 �& ��4, % + �0/ % � �
� 
� �
�. � 6 �, + � �& � ��7 � � �
����" �����	����
�����������!���	�" ���% � 	�������������;" ���
�#� 	���" 	� �	��#����	( ������" ( 	��
	����
���������!	�	� 	�����/ 	
��	( " �����	������
	����������	�����	���	�
!���	�" ����
��������������	������	������	��* ��
��" 
	' ������/ 	
��	( " ����#��& ��
	��

" ����)�( ( �	������)�����������������	' �����" ���
	�������	���	����
������	���	���
��� 2 �	����#� + " ���� �" 
����� ������ ��������& 	��" ��� �	� �	
" ��#� & �� ��� ��
���
�( 	�	�* � ������ ���
��' �
	���� ������ 
��

�� �� + " 	��	� �	� �' ���" ��	� ������
	��	#�
�����	

	��	#�����" �����
�����
	��	#����& ��
����' " �����!�����	���( 	�����	����	����
	#���
�������	� ' 	��������������	

	������	�����
	�	�����	�
	�	��	#�
��' ��
�
��	�	����" ���	

�
	�����
�
� 
" �	, � 5 � + � �, + � �& � ��� �4, % + �0/ % � �5 � % � - , 0 �$ ��0� . + �. ��
< ;�����
	���� ������ !���	�" ��� ����* � �

���� 
�
��
�� �� �	�	����� ���� 
���� ���� ��" 
�� �	� !��
�� ����	���� ,!��� + " �
��� ������
	� 
�	����	#� �' ���	� ���" ���	#�
�	�	�" 
	��	������������
	��	-#�������& ������+ " ��
	' ���	�����	�����	���������������	��#�+ " ��	������
���	����' ��	�����
��" 	����" ����������	��	��	
��	( " 
	���#�	��
����
	���������+ " ��	�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " �����������* ��

�����	���" �����
���
�( 	�����
�
� 
� �	, � 5 � + � �, + � �& � ��� �4, % + �0/ % � �5 � % � - , 0 �$ ��& ��� �. / % � 6 6 � �
� ;���

	( 	�������
�
���
	����������!���	�" ���������
��	���" 	� �;	��	�����	�����������2 �	���������
	�����!��������������������	�& ��' 	����	�
" ����
	�" ��

������	�
	��	���	� �� ��

�� ��
�	�" 	��� ���	����� ������ ���� �;	����" �	�* � ���� 2 �	����� �� ��	� ���
	.� 	�� ����
	���� ��� �

�� 2 �	����� 6 ��' 	
	� 6 " ��� ���� ����* � �

���� �	���" ���
��
���
�( 	����
�
�% 0
�� ���
� � 5 , + � � 2 ���01 �� / ��8�- 5 �� + 0, �� �$ � ��� �& � ��5 / + 0, �& ��. , + � � 7 + � �
2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ��� �����	
��������	�����	� ��" 
��	�������
���' ����� ���� �" �����	����
����#��0 �
	��

" ������" �����
���
�( 	�	�* ���������	����	' ��	����
	�����	�����
���
	������" 
��	�����	� 	��	���	��	�" �	�	

�
	��������2 �	����.�	������
	��������

	�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " �����������* ��

�����	���" �����
���
�( 	����
�
�% 0
�� ���
��� $ � 6 �, + � �& � ��. , + � / - ��
� 
� ��+ �01 �& ��- �� / % � �
< ;" �	�* ��	��	
" ���������
�" �	�	

����% �	���������" ( ��,��-��
�
� 
" �* � 0� % - �+ � 6 �, + � �& � ��. , + � / - ��
< ��������	��
	������	����
" �	��' ' 	����
" ����( �
������������" ������������������)" ���
���	��' �����������
������	����	����������
�����
���	��" 	����;���������
�> #������" �	���������2 �	������
��� 2 �	�����
	��	�& 	�����	
���	( 	��������" �	����� ��� ����" ������� �����	�� ����������
" � 	�' 	������������������	�* �������	��������2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ��#� + " ��	� ��
�	������
����	!	���	' ��������	����	��" ������" ��#����" �	��
	���������
�������	������!��	����������' ��
��	��
	��� 	�������$� 	��������
�#�2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ��� % �
�" ���	

������������	�����	�����
" ���
" ����( �
����	����
" �	����
" ��	�,������	��
	����	��" ��	' �-��
�������������	��
	������	����
" �	����
" ��	#� 2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ��� ����* ��������������
" ���
���	�������;" ���
��,�#� 	����
���	��" �' ��!���	�" ������
" ���
���
" �����	�& 	����������;" �����-����+ " ����' ���* �����	���������������" �����	!��	���������	����	��+ " �
�	����
" ����( �
��������
���������	�������������
" 	����
" �	�
������

	' 	�����;�����������������
�����
���	� 	��������������������!" �
	����������������������#� ���
��

�� 
��* �
�
�	�" 	�����2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ���������	���* � 	�����
" ������
" ���������

�������
8 �����
��	���" 	� ���������	��
	�������
" ��	' ����	����
" �	�
	���!!���" ��������	��������������������!" �
	����������������������#����2 �	�����% ��	����
�	" ������
!�����* ��	��	��
������	�������������	������" �	�	

������
��' 	
	���������	�������������	�������	��
	�������
" �����
�
� 
� ��� %�4�. � �& � ��. , + 0� 0, % � �
6 ��	��2 �	������	�	����������������	
" ��
	��	��������������#��" ? ��& 	����������' ��	! 	����
���������
��	����������������* ��

����
�
�	�" 	���������* ��

����	�' 	�������" ����( ������	���( 	�	����������' ��	!	����
8 �����
��	���" 	� 	����������������������������������
�����' 	
������������	
��
	����' 	�����#����
��
���	�' ��	!	���
�����������( 	��������2 �	������& �����& ��!�����
�	�& 	�
���������
���������	�#�
��
�����" ������������ 	�� 2 �	����#�2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ��� ����	!	�& ��* ���	�����( 	�	����� 	����
" �	�
�������	���	���	��	��" 	�����" ����
�����
�
� 
� 
�* � 0� % - �+ � 6 �, + � �& � ��5 , 0� % � �. � �, % �4�. , �� / 5 � % �, % � ��& � ��7 � � ��
���������������	!	���
" ���	����,�2 6 -�" �	�	

�����������!���" ��
	����
��" �����������	' ��
��( 	�	�������;�" ���	�* ����
�
�% 0
�� ����, + & �6 �, + ��0� % �44� % �� �
� 
� ��%� 6 6 , �& ��$ � + & �0� �
������

���	�' ���	���!	�����������
#�������	����������	
������������' 	����	�������	' ��% ������
������+ " �������	!!��	���" 	� ' ��������	" �������	
�����	���
���

" ��' ���������	" �������% ��	��' �( 	���������!���" ����
< �����	
����
�	�" 	
��������	���
������' ���	�
" 	����
" �	��	���
���' ��������	
��

�����2 �	�����6 ��' 	
	� � 6 " ��� ���������������)����	��������	� ���	� �����	��" 	�
���	�+ " �������������.������	+ " ��������	�����
�������+ " ��������' 	
���������������	' ��!	
�������
����	��	�����
���	!	��������	��!���" ����
< )	���
��� 
" �� ' ������ ���	" ���� ��
�	�" 	
��� " �)	���
��� 	��	������ 
" 	� ���
" �	� �� ' 	���� �	
��

�� ��� 2 �	����� 6 ��' 	
	� 6 " ��� �� ' ��
���� ���)����	�� 
������� ���
��	+ " �������' 	
����������������
�
�
�
�



 
 

3 

� 
" ���0% ��. , % % �� 5 � 00 �$ ��
2 ����
�" ���������	����
" �	����������' ��	���	�
��	�	��	�����������	��( ������������	�	�����	�����

��	�+ " ��	�����	
����	' 	��	�
��' 	
	�!���	�	����2 �	�����6 ��' 	
	�
6 " ��� �� �	�( ��
	� �	� 
��
�� ��� + " �
��� 
�
���" ��� �� !�' ���� ���� 2 �	����� ���� �;	��	��
	���� ������ �����	' �� ��" 
��	#� ���
��
	��	� ����

��	�� �� 
���	!	�& �� ����
/ 	
��	( " ��������������������	�����	�	�����	�!���" ���	���
3 �	� 	�����	� ����

��	� �	' ��
	� �	
������ ����� ' ��	� �����	' �� �	� ���
" �	� ����)" ���
�� ��

���� �

���� + " ���	� 	��	���	� ������ 
��" ����� ������
	���#� ��� �	�����
	�
���" �+ " �������
�" 
�	' �$�
7� ����	
����	' 	������;���������������	���+ " 	
	�	�����;	��	����.�
- ����	
����	' 	�!	

	�������
�#������" ��#��& 	" 
" ������	�����" ����������������.�
- ����
	�����" 
	�������������
	����	���������	.�
- �	�( ��
��
��
����������" ��	�
7� �������������	.�
7� 	�����

	��������	���' " �	������	������	���������	�������!���" ��#�������	���	�
���������������	�* ��	��" 	�������
��������������.�
7� �	�( ��
��
��
����
���	������	' ����
�����	� 	��	����������.�
7� �����	( " ����	��	
���	' �
	�����5���	���	' �
	����������!���	�" ���	����
���	�
�
���
	��������
��' 	
	����������
	�* ��
2 ����
�" ���������	�
" �����	�	�����	#�����������

����	�
��	� 	��	�����������	��( ��������>�
" �
���	! 	����" ���	

�
	��������2 �	�����7�	�����	
����	' 	������' ���" ��	�
" ����	��	�
��' 	
	����	" ��	' 	��	�& 	�
�	���2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ��������/ 	
��	( " ������
�
�% 0
�' �9�( � 00/ % � 6 �, + � �
�����
�	�" ������������������	�!���	�" ��#�	��2 �	�����% �	�!������������	' ���������������	��	�	�* ��	�!���" ��
	������	����
" �	�,����������> -��
< �������	�* ��	�!���" ��
	������	����
" �	�
�������+ " ��������	' ���	��������	
��
	
	��	�����)�" ���	�* ���+ " ������	��	��	���!�' �����!!��������2 �	�����6 ��' 	
	�6 " �����
�	( �����������������������2 �	����.��' ���" ��	����	!	�& ��
�������
���������������!���" ����5������
	���	���������
�
�% 0
�! �9��� 7 � - � + 0��
! 
� ��� 7 � - � + 0���
���2 �	�����% ����" �������!!���" ����	����������������	�	�����	�!���" ���	����������
�����
��	��	�����
" ����!���" ����
� ' ���" ��	�������	��' ��
��	�������' ��
���������
��" ������;�( ( �	�������	��2 �	������	���������)	�������	��	�����������!���" ��#�
��' ���
���

���" ���	

�
	�����	�
2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ����	�	�����������������������

��	�����������!	�	
	����������
���
6 �� 	�� ����������% ��	�������������� 	� ����	�	����
��	��	#� 	�� 2 �	�������' �����������	� 	�����

	���������	�
" � ( �
�����" �������

��" !!	�	�����	��	!��	������' 	�����#�
����	�������	��#���" ��	������
��
���	��
�
	���#�!�����
��' ��������' ���
	��	����' 	
�������;�" ���	�* �����	�2 �	���	��& ��
	����
���	��������	�����	���������	����
�
! 
" ��� + . � 0, �5 � 7 � - � + 0, ���	, � 5 � + � �, + � �& � ��� �4, % + �0/ % � �
�����
���	�������������������2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ��#����' 	�����" �	��
	��������

���	����������������������
����	��#�& �� 	���	�	�����	����������������

�
���
	��������)�����
	����������
����	������& 	" 
" ����������������#�������������	�����
	�	� 
	�	��	�� < �����" �	��
	������' �* � 	��	����� 	�� ����	���" ��	���
�������" 	�	��2 �	�������' �����' ' �������������������������( ��������	�
��" ��#���������	�* ��	����" �	��
	��������)�' ' ��" ���������������2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ��#�	�
����	�������	�+ " ��	#�	����
���
���	�����#����!���	�" ����	���
��" ? ��

����
�
��
�#�����& 0 �	���
�	��������' ���" ��	������
	��	��	�
�
���
	�������	��	���	' �
	����
������!���	�" ����
��� ������ 	������������� ���� �)	�' 	�� ���� 
�����	��� �	� ���������� �� ��� 
�
���
	���� ������ !���	�" ��� ���� 
��* � ��	� 	�!��	���� ��  �� ,�	��	-� �	���	�� 9 ���� ����	��� % �
���
	�������' ��	������& ������	���
	��	��	����
������
�����	������

��������9 9 ��
����	���	��	
�	�������)�����
	����	��2 �	�����% ����" ������)	�������������������������!���" ���	��
�
��
�#����������" ��	���	�����	����	�	
����	' 	�������	�	�
�
���" �	����
2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ����
�������������
��* ��	���" ����	
����������
	�
������	���	�������������	��& 	" 
" ������������������
2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ��#�	�����	���
�#�����
�
������* ����!���	�" ������2 �	����$��
a) 	���

��
���	����' ���	' �����" �	��
	����
��	��������

����������������������.��
b) + " �����	������������
	��
������!!���	' ��������
��" 	��������" �	����������6 ��	��* � ,���� 	�' 	������	�����
�����!�@ �����( ������	���������-#����& �������� 	�

����	�	�	��	���	�����
�����	�������

��������������.��
c) ������
��	���" 	��)	�������������( ��������
	��	�!��	�������)������������������
	�����" 
	�����.��
d) �" ������	��	���	� 	��	���	������!�
�	' 	�������������	�����" ��#��" ������	��	���	��	�' �����A���
�( ������	��	���	��& ������������	��	���	�!�
�	' 	.��
e) ��	����& ��
	�������
���
	�������� ��,�	��	-��	���	�������������	�	�' 	������
�����	�������

����������������
2 �	�����6 ��' 	
	��6 " ���
	��	
��' ��	���	�	���#����& ��
��
������' ' 	
�#��	�
�
�����������!���	�" ����	���
�������������	���" 	�������	��)�������	�
	����!��" ��������
���� ( ���#� �	� �����	

	���� �� ����" ��� ��	� 
	�	��	� ���� ���������#� �' ' ���� �	� " �	�	

�
	���� ����	� 	��	���	� 	�� ����� ���� ���!����� ����� �����	�* � 	��	����� ����
�����������
�
�% 0
�� ���* / % � 0� �& � ��. , + 0% � 00, �
��������������	�
���	�	
���
	����& ������" ������	�" ������#�������������������������	�
����
��	
	������������������' 	�������	���������	���' ���������
�����
���	�
�����	������#�
��' ���	
�������������������2 �	�����������" �	�������2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ����
�����
���	����
!��	�����������" �+ " ���	��( ( ���������	������	�
��' 	�	#� 	��2 �	�����% ����" �����������	
�����.��" ���' 	�#�	��������������

�����& ��+ " ����#�
��
��
�& ��' 	�
	��
������	
������!�����������2 �	���������������#�
	��
���������������	���	�	�����	�+ " ���" ����	�
" ( ����������
�
�% 0
�� � ���3 � % � + 6 �� ��
����� 
����
��	
	���� ���� ���������#� 2 �	����� 6 ��' 	
	� 6 " ��� ����* � �	�& 	������ ��� 2 �	����#� �� �����
	�� ����	� 	�����	� �

" ��	#� 	�� ' ��
������� �	� " �� ����
	���
��" 
	�����#�����
" ���	�����	��	�	�	���

	�	�
��( 	�	�	�����;�" ���	�* ��9 ��������
	�������* ��

�������	������������!!������	�' ��	�
	��	��	����
" �������2 �	�������
����* ��

���� 	�������������2 �	�����6 ��' 	
	� 6 " ��� 	����
���	� 	�
��' ��
������2 �	�����!	�����������������
����	������	�����	�	.�����	�����	���
	�
��* ���
�	�" 	���
����������	���	���������

�
	��������	��!!���	����������������	�
���	�	
���
	�����
�



 
 

4 

�% 0
�� � ���
�� , �/ 6 �, + � �& � ��. , + 0% � 0 0, �
� � 
� ���� / � , �� �% �� , �/ 0�$ � �� � 5 % � � � � �
6 	����' �������
�
���
	����������!���	�" ���������	
��" 
	��������������������	�
��" ���	���
	$�
�-�
��	����������������	���������& 	�����/ 	
��	( " ������� 	�
������ 	����

��	�� 2 �	����#�����" ( �
	��	#���' 	����	� �����	' 	�����

��	�
����
���	�����
��������������	���

������

	.�
( -�
��	����
�% �
��������" ��#�
�����+ " ��
	�
	�!����#������
	���" �	�	

����	��" �	�* �	���( 	�	��	��	' ��
�����+ " ��������' 	
���	�����������.�
�-�����	���������������������	�" ������	: �!���" ��#��' ' ���������������
��
	������������
	�����" 
	�����������' �����' 	
��.�
�-�������
���	�����	
	��	��	�
	�" ��

�.�
�-�
��	��2 �	���������������	������	
	������	�	����	���	��	�2 �	�����6 ��' 	
	��6 " ���������/ 	
��	( " ������	����������������������������!!���" �����������" �����
' �������

�����������
	��	��	����" ���
	�����
< ���	���	' �
	����������!���	�" ���
" ���

	' ��������	
��" 
	�����������������#��' ' ���* �����	�����	����	���
�	����' 	
�	����� 	�
" ( ����	��)" ���
�#���������
�	�" ����	�" ��
�" �' ���������������	�������������������' ���" ��	�!���" ���	�
��" �������& 0 �������
��
���	�
�
���
	��������
��' 	
	���
= " ����������!�

����

	( 	�������������	���������	������������" ��������" 
	' �����������������������" ���#�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ���
	��	
��' ��	���	�	�����	�
� 	�����	��
���
" ����!!���" ���#�
" ����( �
����	����
" �	����������	��
�����
������	�' ��!��" �������#�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ����" ? �
�
���������;�
��" 
	������	���������	�	�����
������	��2 �	��������	
��' ���	��	��	�	�����
�
�% 0
�� " ���
� . � � � , �
���2 �	������& ��	�������������������������������	�
���	�	
���
	�����������( 	������	�������' �����������" �	��
	����
��	������2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ��#�����	��
����' ' 	
���	�	����	�����	���	���
�
�% 0
�� � ����� � �. / % � 6 �, + ��� �4� $ , % � �& � ��. ��� + 0 ��4 �+ � ���
�������������
��������	
��
	
	��	�����)�" ���	�* #�	�2 �	���	��	' 	�	��	�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ���
����������	�	����" �������������	��

	�" ��
	����������	�	�!���" �	#����& ��

" ( A�	� ��	� !��	�	��	� ���' 	' ���	� �� ��	� �	�������	#� ��	� 	�����	� �� ��� ��
���
�( 	�	�* � �	' 	��#� ���	' ���	� ����)" 
�� ���� ��
� ����� !���	��� ����	��� " �� 	��	����� �	�
�	
��	( " 
	���#���' ����������" �����	����
������
������
�������	�2 �	�����6 ��' 	
	��6 " ���% ����	
��
	
	������	�2 �	���	������" ��	���	������	����	������	' 	���
�
�% 0
�� � ����& � + 0�4�. � 6 �, + � �& � 7 ��� �+ . � % �. � 0 ��
3 �	� 	����	���	� �	� 2 �	����� 6 ��' 	
	� � 6 " ��� �� ���� / 	
��	( " ����� 
���� �" �	�	� �	� ��

���� �	� �	����
�	������ �& �� ��' ������ �
	( 	��� ����)�
����������� ������ �����
!" �
	��	�	���" ��& 	��	' ��
	�������
����
��	�����
�
�% 0
�� � �9��, - / + �. � 6 �, + �:�% � . �� - ��� ��+ 4, % - � 6 �, + ��
���� + " ��
	�
	� ���" �	��
	���� �� �������#� �� 	�!����
	���#� 	�� 2 �	����� ����* � �	' �����
	� �	����������� �� 2 �	����� 6 ��' 	
	� 6 " ��#� ���

�� ��	� " !!	�	� ������ 
��

��
�' ' ����" �	�	

�����" �����	������	���

	����	
��
	
	�������2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ����5��	��	���	�������!���" �����
�
�% 0
�� � ����+ & � + + �6 6 ��� / 0, - � 0 �. ��
< ��' 	���
	��������������	�2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ���������
��" ���	�����	
	��	���������" ��	$�
7� ������������" �����	���" ��	��	��	
" �������

	( 	�	.�
7� ���	��	�	�* ��	���	

	����������!���" ��.�
7� �������	�	���	������������������;	�' 	�������	���������
�����	����	����������������
�
���
	����������!���	�" �����������
	�* .�
���������* � ��� �����
���
	���� ��� 2 �	����� �	� " �� 	�����	

�� �" �����	��� ���	� ��� � " ��� ��#��� ��� ����	
������
	� ���� ��� �����	�* � �	� �" 	� ����� ���	( ����
����;�" ���	�* ���
�
�% 0
�� ' ����� %�� 6 �, + ��/ + ��� 0 � % � ���
2 �	�����6 ��' 	
	�6 " �������* �' ��	����" �	��������������������	
	��	����' 	
����������
������������������!����������������	
��
	
	��	����' 	
�������;�" ���	�* ��
�
�% 0
�� ! ���* � 0��4, % + �0 ��& � ������ + 0� �
2 �	�����6 ��' 	
	�6 " ��������

" ������" �����
���
�( 	�	�* �	�����	��������' ��	�	�	�* �����
����

����	����	�!���	�	�����2 �	������
�
�% 0
�� � ���( , + 0��+ , % - � 0�$ � �9�( , % , �. , - 5 � 0� + 0� �
����+ " ������������' 	
����������
���������������
��������	��( 	�	��������	������������' 	����	��
�����' ���" ��	�������' ��
	�#�	��!���������������	��' 	���
��" 
	' ��% �+ " ������	���������
�

�4� % �- � + 0 ��
6 ��	��* ��	�' ���	��$���������	�
�����	
/ 
% 
�
#�����
����	���	����" ���9 �
	#�����>�B  ����C �����,��-���
9 ���������D ��� �7��8 ���������D ��7�������7���!�@ ������D �B B ���
E ����	��	� 	�!����
	��	�����' ���" ��	����	��������	����
" ���������
��#�
�����	
���	( 	�	�
" ��
	���	��������F F F ���	���������


